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 I. INTRODUZIONE​
 Il programma Coesione Sociale Marche nasce come iniziativa condivisa tra enti pubblici e 
privati del territorio regionale, con l’obiettivo di promuovere il benessere, l’inclusione 
sociale e la cittadinanza attiva attraverso l’esperienza del Servizio Civile Universale. 
Coordinato dall’Ente Grimani Buttari, il programma ha coinvolto un’ampia rete di partner, 
tra cui: 

●​ Comune di Ascoli Piceno​
 

●​ Comune di Fermo​
 

●​ Comune di Macerata​
 

●​ Comune di Ripatransone​
 

●​ Unione Montana Potenza Esino Musone​
 

●​ ASUR Marche​
 

●​ Associazione Spazio Cultura​
 

●​ Ente Grimani Buttari​
 

Attraverso la co-programmazione tra questi enti, sono stati attivati 37 progetti su scala 
regionale, distribuiti su più province delle Marche e articolati in quattro ambiti strategici: 

●​ Assistenza​
 

●​ Educazione e promozione culturale​
 

●​ Protezione civile​
 

●​ Patrimonio storico e culturale​
 

I progetti spaziano dalla cura dell’infanzia al supporto alle persone con disabilità, dalla 
prevenzione del disagio giovanile alla valorizzazione del patrimonio culturale, rispondendo 
alle esigenze del territorio e contribuendo al rafforzamento della coesione sociale 

 



IL PROGRAMMA “COESIONE SOCIALE MARCHE” E IL 
RUOLO DEI PROGETTI DEL SERVIZIO CIVILE 
UNIVERSALE 

Il programma Coesione Sociale Marche si inserisce tra le iniziative regionali a supporto delle 
politiche sociali e dell'inclusione, con l'obiettivo di offrire opportunità concrete di 
partecipazione e cittadinanza attiva. 

Attraverso interventi coordinati su più ambiti, il programma mira a rispondere ai bisogni 
emergenti delle comunità locali, promuovendo l’inclusione, la crescita personale dei giovani 
e il rafforzamento dei legami territoriali. 

Il programma ha coinvolto un’ampia rete di soggetti, attraverso un approccio partecipato e 
trasversale, valorizzando la progettazione integrata, la prossimità ai territori e la centralità 
delle persone. 

I soggetti coprogrammanti sono 8 enti titolari accreditati al SCU presso l'Albo regionale 
Marche, ovvero tutti gli enti accreditati alla data del 31/01/2020 nella sezione RPA (Regione 
Marche) dell’albo SCU. 

In tale contesto si inserisce l’esperienza dell’Ente Grimani Buttari, che ha promosso e 
coordinato 11 progetti di Servizio Civile Universale, coinvolgendo 17 enti co-progettanti e 
sviluppando le attività in 45 sedi operative, principalmente nelle province di Ancona, 
Macerata e Fermo. 

 

OBIETTIVI GENERALI DEL PROGRAMMA 

Gli assi strategici del programma si fondano su quattro principi fondamentali: 

●​ Prevenzione: anticipare le situazioni di rischio sociale e ridurre l’impatto delle 
disuguaglianze nei contesti più fragili​
 

●​ Promozione: valorizzare le risorse, competenze e potenzialità presenti nei territori e 
nei beneficiari​
 

●​ Partecipazione: incentivare il protagonismo giovanile e il coinvolgimento diretto nei 
percorsi di sviluppo sociale​
 

●​ Partenariato: promuovere l’integrazione tra enti pubblici, terzo settore e comunità 
locali per risposte condivise e sostenibili 



 

IL CONTRIBUTO DELLA GRIMANI BUTTARI AL 
PROGRAMMA 

Grimani Buttari. È ente capofila di 16 enti di accoglienza. L’aggregazione è composta 
prevalentemente da enti del terzo settore (12 enti), oltre ad enti pubblici (4 Comuni). Il 
contributo alla programmazione è dato dagli undici progetti presentati. Questi toccano i 5 
obiettivi del programma, si attuano in 4 settori ed 11 aree d’intervento. Essere rete per 
vocazione fa sì che l’Ente Grimani Buttari proponga la maggior parte dei progetti in 
condivisione (6 co-progettati), dove amalgama tutte le risorse disponibili per consolidare la 
coesione tra le sedi. Anche se le sedi di attuazione sono spalmate su tre province 
marchigiane (AN; MC; FM), garantisce la realizzazione del programma, in prevalenza, nella 
Provincia di Ancona. Gli enti che fanno parte dell’aggregazione il cui capofila è la Grimani 
Buttari hanno investito molto negli anni nell’Istituzione Servizio Civile soprattutto per far 
crescere generazioni di giovani secondo i principi della solidarietà. Chi ha partecipato ai 
progetti di Servizio Civile Nazionale, prima, ed Universale, poi, ha avuto occasione di sentirsi 
parte attiva della società e di cambiare la propria vita; in molti casi imboccando il sentiero 
giusto verso la propria personale realizzazione, spesso è stata l’opportunità per acquisire 
competenze che si sono trasformate in lavoro. Il contributo al programma che l’ente si sente 
di dare è quello di trasmettere ai giovani la passione, le competenze ed i valori dell’essere 
cittadini attivi. 

 IL CONTRIBUTO DEI PROGETTI SCU 

I progetti attivati dall’Ente Grimani Buttari si inseriscono perfettamente in questo quadro, 
sviluppando interventi mirati e differenziati nei seguenti ambiti: 

●​ Inclusione sociale degli anziani e dei disabili​
 (Active Seniors, X-Ability, Sanitrack, Non Solo un Posto a Tavola)​
 → Supporto alla domiciliarità, stimolazione cognitiva e relazionale, trasporto 
sociale, attività occupazionali e di comunità.​
 

●​ Educazione e promozione dell’infanzia e adolescenza​
 (Be.Live – Contribuisci con entusiasmo, Una Scuola per Tutti, Young R-Evolution)​
 → Sostegno educativo, accompagnamento scolastico, attività culturali, creative e 
sportive per l’inclusione sociale.​
 

●​ Prevenzione delle dipendenze e riabilitazione sociale​
 (GreenDays – Colore alla Vita)​
 → Iniziative orientate al reinserimento sociale e alla cura attraverso attività 



terapeutiche, espressive e relazionali.​
 

●​ Valorizzazione del patrimonio culturale e museale​
 (Marche Cultural Network)​
 → Attività di promozione culturale, accessibilità, accoglienza e mediazione nei 
luoghi della cultura.​
 

●​ Tutela del territorio e prevenzione dei rischi​
 (Protezione Civile è Coesione)​
 → Formazione, informazione e supporto operativo nel contesto della protezione 
civile, con attenzione alla cultura della prevenzione.​
 

 Nota importante: Il progetto Percorsi di Legalità, seppur regolarmente 

approvato, non è stato attivato per cause indipendenti dalla volontà degli enti: 
l’indisponibilità della sede individuata, dovuta alle restrizioni sanitarie imposte 
dalla pandemia di COVID-19, ha reso impossibile l’avvio delle attività. 

ALLINEAMENTO CON L’AGENDA 2030 

L’intero impianto progettuale si ispira e contribuisce al raggiungimento degli Obiettivi di 
Sviluppo Sostenibile (SDGs) dell’Agenda 2030, tra cui: 

●​ Obiettivo 3: Salute e benessere​
 

●​ Obiettivo 4: Istruzione di qualità​
 

●​ Obiettivo 5: Uguaglianza di genere​
 

●​ Obiettivo 10: Ridurre le disuguaglianze​
 

●​ Obiettivo 11: Città e comunità sostenibili​
 

●​ Obiettivo 17: Partnership per gli obiettivi​
 

Attraverso le attività svolte, i percorsi formativi, le relazioni instaurate e l’impatto generato 
nei territori, i progetti si sono confermati strumenti efficaci di empowerment giovanile, di 
promozione della cittadinanza attiva e di sviluppo sociale sostenibile. 

 

 



II. PROGETTI PRESENTATI ED AVVIATI 

Il seguente report tiene conto dei progetti del programma coesione sociale marche avviato a 
30/04/2021 29/04/2022. 

 

Titolo Bando Settore Area  

Active seniors Programmi 
Servizio 
Civile 
Universale  

Assistenza Adulti e terza eta' in 
condizioni di disagio 

AVVIATO 

Young R-Evolution Programmi 
Servizio 
Civile 
Universale 

Educazione e 
promozione 
culturale, 
paesaggistica, 
ambientale, del 
turismo sostenibile e 
sociale e dello sport 

Animazione culturale verso 
minori 

AVVIATO 

X-Ability Programmi 
Servizio 
Civile 
Universale  

Assistenza Disabili AVVIATO 

Non Solo Un Posto 
A Tavola 

Programmi 
Servizio 
Civile 
Universale  

Assistenza Adulti e terza eta' in 
condizioni di disagio 

AVVIATO 

Sanitrack Programmi 
Servizio 
Civile 
Universale 

Assistenza Pazienti affetti da patologie 
temporaneamente e/o 
permanentemente invalidanti 
e/o in fase terminale 

AVVIATO 

Protezione Civile e' 
Coesione 

Programmi 
Servizio 
Civile 
Universale  

Protezione Civile Previsione dei rischi AVVIATO 

GreenDays - colore 
alla vita 

Programmi 
Servizio 
Civile 
Universale  

Assistenza Persone affette da dipendenze 
(tossicodipendenza, etilismo, 
tabagismo, ludopatia...) 

AVVIATO 

Be.Live - 
Contribuisci con 
entusiasmo 

Programmi  
Servizio 
Civile 
Universale  

Assistenza Minori e giovani in condizioni 
di disagio o di esclusione 
sociale 

AVVIATO 

Marche cultural 
network 

Programmi 
Servizio 
Civile 
Universale  

Patrimonio storico, 
artistico e culturale 

Valorizzazione sistema 
museale pubblico e privato 

AVVIATO 



Percorsi di legalita' Programmi 
Servizio 
Civile 
Universale  

Educazione e 
promozione 
culturale, 
paesaggistica, 
ambientale, del 
turismo sostenibile e 
sociale e dello sport 

Educazione e promozione 
della legalita' 

NON AVVIATO, SEDE 
INDISPONIBILE PER 
PARAMETRI COVID 2019 

Una scuola per tutti Programmi  
Servizio 
Civile 
Universale  

Educazione e 
promozione 
culturale, 
paesaggistica, 
ambientale, del 
turismo sostenibile e 
sociale e dello sport 

Attivita' di tutoraggio 
scolastico 

AVVIATO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



MONITORAGGIO AVVIO PROGETTI SCU  

Questa tabella riepiloga i principali dati di avvio e gestione dei progetti SCU promossi 
dall’Ente Grimani Buttari. I dati includono: 

●​ Settore/area di intervento di ciascun progetto​
 

●​ Numero delle sedi operative attivate​
 

●​ Volontari richiesti, selezionati, partiti e assegnati​
 

●​ Rinunce, chiusure anticipate e subentri​
 

●​ Data di avvio di ciascun progetto​
 

L’analisi consente di monitorare l’effettiva attivazione dei posti previsti, i tassi di 
partecipazione, la gestione delle criticità iniziali (rinunce, chiusure), e l’accoglienza di 
giovani con minori opportunità (GMO). I dati evidenziano un buon livello di copertura dei 
posti richiesti e una gestione flessibile dei subentri. 

 

Titolo Settore / 
Area 
Intervento 

N° 
Sedi 
Att. 

N° Vol Ric N° Vol 
Ins 

N° Vol 
Sel 

N° Vol 
Part 

N° 
Vol 
Ass 

Data Inizio 
Progetto 

CHIUSO 
PRIMA 

RINUNCIATARI 
PRIMA DI PARTIRE 

SUBENTRI 

Active 
seniors 

A.02 8 52 (GMO:7) 54 50 42 50 30/04/2021 9 4  

Young 
R-Evolution 

E 11 22 (GMO:5) 30 24 29 24 30/04/2021 6 6 5 

X-Ability A.01 3 8 (GMO:2) 9 8 7 8 30/04/2021 2 1  

NON SOLO 
UN POSTO 
A TAVOLA  

A.02 1 8 (GMO:2) 10 8 14 8 30/04/2021 1 2 6 

Sanitrack  A.04  1 7 (GMO:2) 7 7 10 7 30/04/2021 1 0 3 

Protezione 
Civile è 
Coesione  

B 2 5 5 5 4 5 30/04/2021 1 0  

GreenDays 
– colore 
alla vita  

A.05 2 8 (GMO:2) 9 8 9 8 30/04/2021 5 1 1 

Be.Live – 
Contribuisc
i con 
entusiasmo  

A.03 7 16 15 11 16 11 30/04/2021 2 4 5 

Marche 
cultural 
network  

D 8 14 (GMO:4) 23 14 33 14 30/04/2021 3 9 19 

Una scuola 
per tutti 

E 2 6 (GMO:2) 6 6 4 6 30/04/2021 2 0  



Legenda per Settore: 

●​ A 
○​ A.01 - Assistenza / 01 - Disabili  
○​ A.02 - Assistenza / 02 - Adulti e terza età in condizioni di disagio 
○​ A.03 - Assistenza / 03 - Minori e giovani in condizioni di disagio o di 

esclusione sociale 
○​ A.04  - Assistenza / 04 - Pazienti affetti da patologie temporaneamente e/o 

permanentemente invalidanti e/o in fase terminale 
○​ A.05 - Assistenza / 05 - Persone affette da dipendenze (tossicodipendenza, 

etilismo, tabagismo, ludopatia...) 
●​ B - Protezione Civile / 01 - Previsione dei rischi 
●​ D - Patrimonio storico, artistico e culturale / 04 - Valorizzazione sistema museale 

pubblico e privato 
●​ E - Educazione e promozione culturale, paesaggistica, ambientale, del turismo 

sostenibile e sociale e dello sport / 09 - Attività di tutoraggio scolastico 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



III. ANALISI DETTAGLIATA DEI DATI COMPLESSIVI DEL 
SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE 2021/2022 

L’annualità 2021/2022 del Servizio Civile Universale coordinata dall’Ente Grimani Buttari 
ha raggiunto risultati significativi sia in termini di partecipazione che di capacità 
organizzativa. Di seguito viene presentata un’analisi approfondita dei principali dati 
quantitativi emersi. 

Volontari partecipanti: 139 

Il dato rappresenta il numero complessivo di volontari che hanno presentato domanda e 
partecipato attivamente al percorso progettuale. La composizione per genere è così 
distribuita: 

●​  Femmine: 82 
●​  Maschi: 57​

La presenza maggioritaria di volontarie conferma il forte coinvolgimento femminile 
nel Servizio Civile, coerente con i dati nazionali relativi all’adesione a esperienze di 
cittadinanza attiva e volontariato.​
Il dato si riferisce al numero di volontari effettivamente avviati in uno dei 10 progetti 
promossi dall’Ente Grimani Buttari. Si tratta di una partecipazione ampia e 
distribuita, che conferma l’efficacia del lavoro di orientamento, selezione e 
accoglienza svolto in fase iniziale. 

Progetti attivati: 10 

La varietà tematica dei progetti ha permesso di rispondere a diversi bisogni sociali: anziani, 
minori, disabilità, protezione civile, cultura, legalità e inclusione. 

Sedi di attuazione: 45 

Sono state considerate sedi uniche per ciascun indirizzo fisico, escludendo duplicazioni 
derivanti dalla presenza di più progetti nello stesso luogo. La distribuzione territoriale copre 
le province di Ancona, Macerata e Fermo, garantendo un presidio capillare anche in contesti 
periferici e meno serviti.​
Le sedi sono distribuite nelle province di Ancona, Macerata e Fermo. La copertura 
territoriale ha favorito l’accesso al servizio anche da parte di giovani provenienti da aree 
interne o meno servite. 

Operatori Locali di Progetto (OLP): 54 

Il numero complessivo di OLP coinvolti nei progetti attivi nel 2022 testimonia l’impegno 
nella gestione quotidiana dei volontari. Gli OLP rappresentano una figura fondamentale per 
l’accompagnamento, il tutoraggio e il raccordo tra volontari, sedi e referenti progettuali.​
Gli OLP rappresentano il punto di riferimento quotidiano dei volontari. La loro presenza ha 
assicurato continuità, affiancamento costante e mediazione educativa nei contesti operativi. 

 



Enti co-progettanti coinvolti: 17 

Sono stati coinvolti 17 enti co-progettanti, ciascuno con competenze e ruoli specifici nei 
diversi ambiti di intervento. La collaborazione tra soggetti pubblici e privati ha permesso 
una progettazione condivisa e un'attuazione efficace, in grado di rispondere in modo 
coordinato ai bisogni dei territori. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DETTAGLIO NUMERICO DELLE SEDI UNICHE PER 
INDIRIZZO 

Nell’annualità 2022 sono state attivate 45 sedi uniche, distribuite tra le province di 
Ancona, Macerata e Fermo, come segue: 

Provincia di Ancona: 23 sedi totali 

●​ Osimo: 14 sedi​
 

●​ Castelfidardo: 5 sedi​
 

●​ Loreto: 3 sedi​
 

●​ Camerano: 1 sede​
 

Provincia di Macerata: 11 sedi totali 

●​ Corridonia: 2 sedi​
 

●​ Montecosaro: 2 sedi​
 

●​ Recanati: 2 sedi​
 

●​ Camporotondo di Fiastrone: 1 sede​
 

●​ Civitanova Marche: 1 sede​
 

●​ Gagliole: 1 sede​
 

●​ Matelica: 1 sede​
 

●​ Morrovalle: 1 sede​
 

 Provincia di Fermo: 2 sedi totali 

●​ Montefortino: 1 sede​
 

●​ Porto San Giorgio: 1 sede​
 

Totale sedi uniche attivate: 45 



OSSERVAZIONI 

La provincia di Ancona conferma il ruolo centrale nella rete progettuale, con 23 sedi attive, 
che rappresentano oltre il 51% del totale. I comuni di Osimo (14 sedi), Castelfidardo (5) e 
Loreto (3) si configurano come veri poli di riferimento, sia per l’ampia accoglienza di 
volontari sia per la varietà di servizi attivati sul territorio. 

La provincia di Macerata, con 11 sedi, mostra una distribuzione articolata, che garantisce 
accessibilità e presidio in comuni di media e piccola dimensione come Corridonia, Recanati 
e Montecosaro.​
 La provincia di Fermo, sebbene con una presenza più contenuta (2 sedi), contribuisce 
comunque alla copertura regionale, offrendo opportunità anche in aree interne e meno 
urbanizzate come Montefortino e Porto San Giorgio. 

Questa capillarità territoriale ha facilitato l’accesso al Servizio Civile da parte di giovani 
provenienti da tutto il territorio regionale, promuovendo inclusione, partecipazione e 
prossimità nei servizi. 

 

 

 

 

 

 
 

 



IV. PROGETTI 

Active Seniors 

Settore: Assistenza​
Area: Adulti e terza età in condizioni di disagio​
Obiettivo: Promuovere l’invecchiamento attivo e migliorare la qualità della vita degli 
anziani nelle strutture residenziali.​
Risultati: 

●​ Attivate attività sensoriali (musicoterapia, pet therapy, teatro) in tutte le sedi. 
●​ Garantite almeno 2 ore al giorno di stimolazione cognitiva. 
●​ Attivati nuovi laboratori occupazionali in ogni sede. 
●​ Organizzate almeno 5 uscite esterne per struttura. 
●​ Realizzati 6 eventi condivisi tra enti co-progettanti. 
●​ Inclusi 7 giovani con minori opportunità. 

Young R-Evolution 

Settore: Educazione e promozione culturale​
Area: Animazione culturale verso minori​
Obiettivo: Promuovere la partecipazione attiva e la crescita culturale degli adolescenti.​
Risultati: 

●​ Realizzati laboratori creativi, musicali e multimediali. 
●​ Attivati percorsi di educazione civica e ambientale. 
●​ Coinvolti 10679 minori in attività scolastiche e extrascolastiche. 
●​ Supporto educativo fornito a 10 istituti scolastici. 
●​ Inclusi 12 volontari, 7 dei quali con minori opportunità. 

 X-Ability 

Settore: Assistenza​
Area: Disabili​
Obiettivo: Favorire l’autonomia e l’inclusione sociale delle persone con disabilità.​
Risultati: 

●​ Garantito supporto quotidiano nei centri CoSER (5 giorni a settimana). 
●​ Attivati e supportati laboratori occupazionali. 
●​ Realizzati 4000 trasporti per persone con disabilità. 
●​ Organizzate 4 uscite mensili con Raoul Follereau. 
●​ Inclusi 2 giovani in situazione di svantaggio economico. 



Non Solo Un Posto a Tavola 

Settore: Assistenza​
Area: Adulti e terza età in condizioni di disagio​
Obiettivo: Contrastare la povertà alimentare e promuovere l’inclusione.​
Risultati: 

●​ Serviti da 40 a 50 pasti caldi al giorno. 
●​ Distribuiti da 100 a 130 pacchi alimentari a settimana. 
●​ Ampliati gli orari dell’Emporio Solidale (10-15 ore settimanali). 
●​ Potenziato lo sportello di ascolto (9-15 ore settimanali). 
●​ Attivate convenzioni con supermercati contro lo spreco alimentare. 
●​ Inseriti 2 giovani con difficoltà sociali. 

Sanitrack 

Settore: Assistenza​
Area: Pazienti con patologie invalidanti​
Obiettivo: Migliorare l’accesso ai servizi sanitari nel Comune di Castelfidardo.​
Risultati: 

●​ Eseguiti 2500 trasporti per servizi ASUR. 
●​ Eseguiti 400 trasporti per servizi sanitari privati. 
●​ Inclusi 2 giovani con bassa scolarizzazione e supporto intensivo. 

 

Protezione Civile è Coesione 

Settore: Protezione Civile​
Area: Previsione dei rischi​
Obiettivo: Potenziare la cultura della prevenzione e la partecipazione alla protezione civile.​
Risultati: 

●​ Partecipazione ad esercitazioni e simulazioni. 
●​ Attività di informazione e sensibilizzazione rivolte alla popolazione. 
●​ Collaborazione con gruppi locali di protezione civile. 
●​ Interventi nei contesti scolastici su sicurezza e gestione emergenze. 

 

 

 



GreenDays – Colore alla Vita 

Settore: Assistenza​
Area: Persone affette da dipendenze​
Obiettivo: Supportare i percorsi di recupero attraverso attività educative e relazionali.​
Risultati: 

●​ Attivati laboratori espressivi e creativi nei centri PARS. 
●​ Organizzate attività comunitarie e sportive per il reinserimento sociale. 
●​ Garantita presenza stabile di volontari nei centri di accoglienza. 

Be.Live – Contribuisci con entusiasmo 

Settore: Assistenza​
Area: Minori e giovani in condizione di disagio​
Obiettivo: Offrire supporto socio-educativo e rafforzare l’inclusione dei minori a rischio.​
Risultati: 

●​ Attività di doposcuola e tutoring in ambienti protetti. 
●​ Supporto educativo personalizzato per minori segnalati dai servizi. 
●​ Iniziative di gruppo volte a rafforzare l’autostima e la socializzazione. 

 Marche Cultural Network 

Settore: Patrimonio storico, artistico e culturale​
Area: Valorizzazione del sistema museale pubblico e privato​
Obiettivo: Migliorare l’accessibilità e la fruizione del patrimonio culturale locale.​
Risultati: 

●​ Coinvolti volontari in attività museali e promozione eventi culturali. 
●​ Supportate attività di catalogazione e digitalizzazione. 
●​ Organizzati percorsi educativi per scuole e famiglie. 

Una scuola per tutti 

Settore: Educazione e promozione culturale​
Area: Tutoraggio scolastico​
Obiettivo: Favorire il successo formativo e l’inclusione scolastica.​
Risultati: 

●​ Supporto didattico a studenti con bisogni educativi speciali. 
●​ Presenza continuativa in aula di volontari. 
●​ Attività di mediazione tra scuola, famiglia e studenti. 



FORMATORI SPECIFICI IMPIEGATI PER PROGETTO 

Progetto N. Formatori Specifici Profili coinvolti 

Active Seniors 7 
Psicologi, educatrici, medici, esperti in 
sicurezza 

Be.Live – Contribuisci con entusiasmo 7 Psicologi, educatori, formatori esperti in 
disagio giovanile 

GreenDays – Colore alla Vita 9 Educatori, psicologi, esperti in dipendenze 
e primo soccorso 

Marche Cultural Network 8 Esperti museali, operatori culturali, 
formatori in mediazione e accessibilità 

Non Solo un Posto a Tavola 7 Psicologi, nutrizionisti, educatori, 
formatori BLSD 

X-Ability 8 Educatori specializzati, psicologi, esperti 
in disabilità e laboratori 

Sanitrack 7 Psicologi, autisti soccorritori, formatori 
BLSD, esperti sanitari e sicurezza 

Young R-Evolution 8 
Educatori, animatori culturali, tutor 
scolastici, esperti in inclusione, sicurezza, 
progettazione educativa e zooantropologia 
didattica. 

 



Protezione Civile è Coesione 5 Formatori in gestione rischio, protezione 
civile, logistica e prevenzione 

Una Scuola Per Tutti 6 Educatori, psicologi scolastici, tutor 
didattici, formatori BLSD 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



V. VALUTAZIONE DELL’ESPERIENZA DEI VOLONTARI 

Macroarea: ASSISTENZA 

Esperienza generale 

La maggior parte dei volontari ha giudicato positivamente l’esperienza di Servizio Civile. Il 
58% l’ha definita soddisfacente, mentre un altro 25% l’ha considerata buona. Il 17% ha 
valutato l’esperienza come ottima, senza registrare alcuna risposta negativa. 

Rapporti umani 

Le relazioni tra volontari sono state altamente collaborative: il 50% le ha valutate ottime e 
un ulteriore 42% buone. Anche il rapporto con il personale dell’ente si è mantenuto su livelli 
positivi, suddiviso equamente tra ottimo, buono e soddisfacente. 

Formazione 

I percorsi formativi sono stati giudicati nel complesso positivi. La formazione generale è 
risultata soddisfacente per il 50% dei volontari, buona per il 25% e ottima per il 17%. Solo 
l’8% ha espresso insoddisfazione.​
 La formazione specifica ha ricevuto valutazioni simili: il 58% l’ha definita soddisfacente, 
mentre un 17% l’ha ritenuta ottima. Le restanti opinioni si distribuiscono tra buona, poco 
soddisfacente e insoddisfacente, ciascuna con percentuali molto contenute. 

Utilità delle attività e obiettivi raggiunti 

Due terzi dei volontari hanno dichiarato che le attività svolte sono state utili, mentre il 
restante terzo ha risposto “in parte”, senza alcuna risposta negativa.​
 Per quanto riguarda gli obiettivi del progetto, il 58% ha indicato che sono stati raggiunti in 
modo soddisfacente, il 17% li ha considerati buoni e il restante 25% poco soddisfacenti. 

 Impatto personale 

L’impatto personale dell’esperienza è stato significativo: l’83% ha dichiarato che il Servizio 
Civile ha avuto un’influenza positiva sulla propria vita. Nessuno ha espresso un giudizio 
negativo. 

 Ripetere l’esperienza 

Più del 90% dei volontari rifarebbe l’esperienza: il 42% nuovamente nello stesso ente, il 
33% presso un altro ente e il 17% all’estero. Solo una persona ha affermato che non 
ripeterebbe il percorso. 



 Consiglierebbero l’esperienza? 

Il 75% dei volontari consiglierebbe il Servizio Civile a un amico, confermando un buon 
livello di soddisfazione generale. 

Macroarea: Educazione e Promozione Culturale 

 Esperienza generale 

L’esperienza vissuta dai volontari è stata ampiamente positiva. Il 50% l’ha definita buona, il 
25% ottima e il restante 25% soddisfacente. Non si registrano giudizi negativi. 

 Rapporti umani 

I rapporti con altri volontari sono stati valutati in modo molto positivo: il 50% ha indicato 
che sono stati buoni, mentre il 42% li ha ritenuti ottimi. Anche con il personale dell’ente i 
giudizi sono favorevoli: la metà ha parlato di un rapporto ottimo, un ulteriore 25% di un 
buon rapporto. Solo una minima parte ha espresso una valutazione meno soddisfacente. 

 Formazione 

La formazione generale ha riscosso apprezzamento unanime: il 50% l’ha giudicata buona e il 
restante 50% soddisfacente.​
 Per quanto riguarda la formazione specifica, la maggioranza (58%) l’ha definita buona. Il 
resto dei volontari si divide tra soddisfatti, molto soddisfatti e un piccolo gruppo che ha 
espresso qualche criticità. 

 Utilità delle attività e obiettivi raggiunti 

L’83% dei volontari ha affermato che le attività svolte sono state utili, mentre il restante 
17% ha risposto “in parte”.​
 Per quanto riguarda gli obiettivi, il 50% li ha giudicati soddisfacenti, il 25% ottimi e il 17% 
buoni. Solo un volontario ha indicato un livello di soddisfazione più basso. 

 Impatto personale 

Tutti i volontari hanno riconosciuto che l’esperienza ha avuto un impatto positivo sulla 
propria vita. È un dato che conferma la forte valenza educativa e formativa del percorso 
svolto. 

 Ripetere l’esperienza 

Il 42% rifarebbe l’esperienza nello stesso ente, il 33% all’estero e l’8% presso un altro ente. 
Solo il 17% non la ripeterebbe. 



 Consiglierebbero l’esperienza? 

Tutti i volontari coinvolti consiglierebbero il Servizio Civile a un amico o conoscente, 
confermando un giudizio pienamente positivo. 

 Macroarea: Patrimonio Storico, Artistico e Culturale 

 Esperienza generale 

Il 44% dei volontari ha definito l’esperienza come ottima, mentre l’11% l’ha valutata buona. 
Ciò segnala un’esperienza generalmente positiva, ma con margini di miglioramento in alcuni 
contesti specifici. 

 Rapporti umani 

Il rapporto con gli altri volontari è stato giudicato molto positivamente: l’89% ha indicato un 
livello ottimo di relazione, mentre il restante 11% ha dato un giudizio soddisfacente.​
 Per quanto riguarda il rapporto con il personale dell’ente, il 44% ha espresso una 
valutazione ottima. Le altre risposte sono state più diversificate, includendo giudizi buoni, 
soddisfacenti e alcuni meno positivi. 

 Formazione 

La formazione generale ha ottenuto giudizi favorevoli, con il 56% che l’ha considerata buona 
e il 33% soddisfacente. Solo l’11% l’ha valutata come ottima.​
 La formazione specifica è risultata particolarmente apprezzata: il 67% dei volontari l’ha 
definita buona e il 22% ottima. Solo una risposta ha indicato un’esperienza poco 
soddisfacente. 

 Utilità delle attività e obiettivi raggiunti 

Il 67% dei volontari ha dichiarato che le attività svolte sono state utili, e un ulteriore 22% ha 
risposto “in parte”. Solo un volontario ha espresso un’opinione negativa.​
 Sulla percezione degli obiettivi raggiunti, il 44% li ha considerati ottimi e il 33% 
soddisfacenti.  

Impatto personale 

L’88% dei volontari ha riportato un impatto positivo dell’esperienza sulla propria vita. Solo 
un caso ha indicato un’influenza negativa, ma si tratta di un’eccezione isolata. 

  

 



Ripetere l’esperienza 

Più della metà dei partecipanti (56%) rifarebbe l’esperienza nello stesso ente, un altro 33% 
lo farebbe presso un altro ente, e l’11% all’estero. Nessuna risposta negativa è stata rilevata. 

Consiglierebbero l’esperienza? 

Il 78% dei volontari consiglierebbe l’esperienza del Servizio Civile, a conferma di una 
percezione positiva e coinvolgente del progetto. 
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